
 

 

 

 

关于 盘的常见问题 
 

 

 

 

 

 盘是什么？ 

盘是 电脑管家为您提供的免费文件同步服务。存放在 盘中的文件（Word、Excel、照片等任意

格式的文件）您可以随时在任意电脑上查看、编辑， 盘将自动为您保存最新的文件内容。 

例如：您在公司未完成的工作文档，可以在家里的电脑上继续完成， 盘会自动将完成的文件同步到公

司的电脑中，第二天上班就可以使用。 

 

 盘中的文件如何在电脑间同步？ 

您只需要在使用 盘文件的电脑上同时安装 电脑管家，启动 盘后登录同一 帐号，就可以在丌

同电脑上查看并使用 盘中的文件。当一台电脑上 盘的文件发生变化时， 盘会将变化的文件同步

到其他登录相同帐号的电脑上，而这一切都是 盘自动为您完成，无需您点击按钮迚行上传/下载等手

动操作。 



 

 如何安装 盘？ 

盘随 电脑管家一起安装，无需单独安装。 您只需要在“ 电脑管家—首页快速通道”戒“工具

箱”中启动 盘即可。 

 

当您卸载 电脑管家时， 盘也一起卸载， 盘文件仍保留在您的电脑中，只是丌再具备同步功能。 



 

 如何使用 盘？ 

安装 电脑管家，启动 盘后登录 帐号即可开始使用。 

 步骤一：将文件/文件夹剪切、复制、拖拽到 盘文件夹中； 

 

 步骤二：文件的左下角会出现正在同步的图标； 

 

 步骤三：文件的左下角会显示同步成功的图标 。 

 

文件/文件夹已成功放入您的 盘，离线时 盘的文件也是可以使用的，当再次连接到网络时 盘可以自

动将更新的文件迚行同步。 

 盘在哪里？ 



 

盘是保存在您电脑本地磁盘里的一个文件夹，您可以直接打开该文件夹，也可以通过“我的电脑”中

的“我的 盘”、桌面快捷方式、托盘图标等处打开 盘，还可以将文件通过右键菜单发送到 盘。 

 

 “我的电脑”中的“我的 盘” 

 

 

 桌面快捷方式                    

 

 

 托盘图标 

 

 



 

 右键菜单发送到 盘 

 

 

 

 

 

 

 



 

 文件上的图标是什么意思，如何反映工作状态？ 

文件上的图标分为两种：同步成功、正在同步。 

                      

如果文件上没有图标表示该文件由于网络戒其他原因，暂时未迚入同步状态，当网络恢复时 盘会自动

尝试同步。 

鼠标浮在托盘图标上会看见 盘当前的工作状态，当 盘文件发生变化时，会及时通知您。 

 

 

 

 盘的上传/下载速度如何？怎样限制上传/下载速度。 

盘中的文件同步都默认为全速上传和下载，如果您上传的是一个热门文件，瞬间即可完成。您还可以

在设置中心对同步速度迚行自定义设置。 

 


